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1. INTRODUCCION

En Besalco S.A,, sus Filiales y Coligadas (en adelante la Empresa), nuestro actuar diario esta guiado
por principios y valores que forman la base de nuestros comportamientos.

Este documento reune las pautas de conducta y complementa lo dispuesto en contratos de trabajo,
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, normas legales, politicas y/o procedimientos
internos vigentes, que reflejan lo que somos y lo que esperamos de quienes forman parte de nuestra
organizacién. Buscando fortalecer nuestra cultura, impulsar el respeto mutuo, promover la
colaboracién y asegurar una actuacion integra en todas nuestras acciones.

2. PROPOSITO DE BESALCO

Hacer las cosas bien, contribuyendo al desarrollo y calidad de vida de nuestros trabajadores y de
todos con quienes nos relacionamos; construyendo vinculos de largo plazo, basados en la confianza,
el respeto y el buen trato.

2.1 Nuestros Valores y Principios

SEGURIDAD
Nos cuidamos entre todos. La vida es lo mds valioso que tenemos.

RESPETO
Trabajamos en un ambiente de respeto y colaboracién entre todas las personas con las que nos
relacionamos en el dia a dia.

CONFIANZA
Nos comunicamos con transparencia y actuamos con integridad para construir relaciones de
confianzay largo plazo.

EXCELENCIA
Nos adaptamos para cumplir con nuestros clientes, buscando siempre entregar un servicio de
excelencia.

SOSTENIBILIDAD
Crecemos de manera sostenible, asegurando el futuro de Besalco y el desarrollo de las personas.
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3. AMBITO DE APLICACION

Este cddigo de ética aplica a las siguientes personas y entidades de Besalco S.A., sus Filiales y
Coligadas:

e Alos miembros del Directorio de la Empresa.

e A quienes representen a la Empresa en otras sociedades, empresas o entidades, como también
a los trabajadores destinados a desempenar labores en esta Ultimas.

e Atodos los trabajadores de la Empresa.

e A entidades ligadas con la Empresa por una relacién de propiedad o de administracion.

e A proveedores cuando por la naturaleza de dicha relacién, sus actividades puedan afectar la
imagen y reputacién de la Empresa.

4, DEBERES Y RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad de cada trabajador, ejecutivo y director, tanto consultar en caso de dudas de su
aplicacién, como denunciar responsablemente cualquier evento que considere un incumplimiento,
a través de los canales de denuncias disefiados para estos efectos.

En caso de consultas o dudas de interpretacion del presente documento, favor dirigirse al
Encargado de Prevencion de Delitos (correo auditoria@besalco.cl), quien determinard el sentido y

alcance de las disposiciones en él contenidas.

5. REGLAS DE COMPORTAMIENTO

El comportamiento empresarial y profesional de las personas y entidades referidas en el numero
anterior, debera regirse conforme a lo siguiente:

5.1. Integridad

Las actividades empresariales y profesionales de la Empresa se basaran en una actuacion recta,
honesta, apegada a la verdad vy justicia, y se desarrollaran evitando toda forma de corrupcién,
respetando las circunstancias y necesidades particulares de todos los sujetos implicados en ellas.

5.1.1. Apego ala Legalidad
Toda actividad empresarial y/o profesional se hard cumpliendo las normas legales vigentes.

La Empresa actuard siempre dentro de un marco de competencia justa, legitima y abierta. En
consecuencia, no establecerd relacién con personas naturales o juridicas si tiene conocimiento que
los productos o servicios ofrecidos, provienen de actividades ilegales o ilegitimas.
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5.1.2. Competencia Leal
La Empresa promueve la competencia leal, para lo cual velard por el cumplimiento de la legislacion
vigente.

5.1.3. Probidad en la Gestion

Toda actuacién de la Empresa y de sus trabajadores debe dar cumplimiento al Principio de Probidad,
el cual obliga a tener una conducta intachable en el ejercicio de sus funciones y un desempefo
honesto, velando por la razonabilidad e imparcialidad de las decisiones.

5.2.  Buenas Relaciones Laborales

La dignidad de las personas debe ser siempre protegida y respetada, por ello, la Empresa se
compromete a aplicar las normas de contratacion y de desempefio laboral de acuerdo con lo que
las leyes, normativas y otras disposiciones laborales del pais, indiquen.

5.2.1. Igualdad de Oportunidades

Todos los trabajadores tendran iguales oportunidades para el desarrollo de su carrera profesional.
Los trabajadores deberan respetar la politica de igualdad de oportunidades dentro de su dmbito de
accidn y apoyaran la capacitacion personal y profesional de sus subalternos.

5.2.2. Trato Respetuoso y sin Discriminacion

La Empresa promueve un entorno de trabajo libre de toda discriminacién y de cualquier conducta
qgue implique un acoso de cardcter laboral. Todo trabajador ha de ser tratado de forma justa y con
respeto por parte de sus superiores, subordinados y companeros.

5.2.3. Seguridad y Salud en la Actividad Laboral

La Empresa promueve la Seguridad y Salud Laboral en todas sus instalaciones, tanto en obra como
en oficina, mediante la aplicaciéon de normas y procedimientos, entrega de elementos de proteccion
personal y formacidn continua en esta materia.

Todos los trabajadores estan obligados a observar un cumplimiento riguroso de las normas de salud
y seguridad, siendo responsables personalmente de dicho cumplimiento. Asimismo, en todo
momento, deberan hacer un uso responsable del equipamiento que tengan asignado, divulgando
entre sus companeros y subordinados todos los conocimientos relacionados con esta materia y
promoviendo el cumplimiento de las practicas de proteccién de riesgos.

5.2.4. libertad y Derecho de Asociacion
Todo trabajador de la Empresa tiene derecho a afiliarse a un sindicato y el deber de respetar a
aquellos que elijan no participar en la actividad sindical. Por su parte, la Empresa resguardara que



APORTANDO AL DESARROLLO DESDE 1944

CODIGO DE ETICA @ BES LCO

Responsable Aprobado Version

Encargado de Prevencién de Delitos Directorio 7 Mayo - 2025 4de 1l

la actividad sindical se lleve a cabo libremente, promoviendo el didlogo y asegurando a sus
miembros la libertad de asociacion.

5.3.  Manejo de Informacion Confidencial

5.3.1. Seguridad de la Informacion

La informacidn de las operaciones de la Empresa es confidencial, por lo que su uso, conservacion y
custodia debe mantenerse con estricto apego a la normativa interna y externa. Por ello, es
responsabilidad de todos a quienes compete el presente documento resguardar, con la debida
seguridad, toda informacion, documento y/o valores a su cargo.

5.3.2. Restricciones en el uso de la informacion

La Empresa exige de sus trabajadores un uso discreto y profesional de toda la informacién de la
sociedad a la que tengan acceso en el desempefio de su actividad o funciones. Su utilizaciéon debe
limitarse a las actividades propias de la Empresa.

Toda informacion sobre emisiéon de valores de oferta publica, instrumentos financieros o
transacciones de la que trabajadores o directores tomen conocimiento, debe mantenerse por éstos
bajo estricta confidencialidad.

Se prohibe comunicar, reproducir o transmitir a terceros, verbalmente o por medios escritos o
electrénicos, informacién de la Empresa sobre aspectos de estrategia de negocios, bases de datos
o cualquier informacidn sobre los negocios u operaciones sin la debida autorizacidn.

5.3.3. Propiedad de la Informacidn

Los procedimientos, métodos de creacidn, inventos o descubrimientos que el trabajador ejecute a
causa o con ocasion de los servicios contratados, son de exclusivo dominio del empleador, sin
necesidad de retribucién adicional, toda vez que los trabajos individuales, o en colaboracién con
otros trabajadores de la Empresa, que realice el trabajador forman parte de sus funciones y éstos
se encuentran comprendidos en la remuneracién acordada entre las partes.

5.4. Gestion del Conflictos de Interés

Un conflicto de interés tiene lugar cuando el interés particular, de quien ejerce las funciones, o de
los terceros vinculados a él (conyuge, conviviente civil o de hecho, parientes hasta el cuarto grado,
socios o asociados), se contrapone con el interés de Besalco y sus Filiales, lo cual genera el riesgo de
una falta de independencia o imparcialidad en la toma de decisiones. Por lo tanto, en el caso que
un interés particular, directo o indirecto, pueda generar un conflicto con el interés de la Empresa,
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el afectado deberd abstenerse de intervenir en el examen, estudio o resolucién de cualquier asunto
o0 materia que pueda verse afectado por dicho conflicto de interés.

En el caso de relaciones de parentesco se consideran tanto las de consanguinidad (quienes
descienden de un antepasado comun) como las de afinidad (quienes son consanguineos del
cényuge, conviviente civil o conviviente de hecho) ™.

Todo trabajador, ejecutivo o director debe evitar situaciones que puedan generar un real o potencial
conflicto entre sus intereses particulares y los de la Empresa y, en caso de que estos existan,
declararlo por escrito en los registros creados para tales efectos.

Si bien la existencia de un conflicto de interés no necesariamente inhabilita la relacién comercial o
profesional con un tercero, se requiere que ésta sea previamente conocida y aprobada por la
Empresa, velando por la transparencia de las transacciones realizadas entre las partes.

5.4.1. Relacion con Competidores, Clientes y Proveedores

Los trabajadores y directores de la Empresa no podrdn ejercer actividades permanentes o
transitorias, remuneradas o no, en otras entidades o empresas del mismo rubro y actividades anexas
o afines a éstas, salvo en el caso de los trabajadores que hayan informado previamente a la jefatura
del area y hayan obtenido una autorizacién por escrito del Gerente de la Filial, o los directores de
acuerdo con lo dispuesto por la ley.

Asimismo, la relacidn de los trabajadores de la Empresa con proveedores y clientes debera
mantenerse bajo estricta independencia y procurard resguardar los intereses de ésta. Esto significa,
no asumir ningun tipo de compromiso ni parcialidad con respecto a un cliente o proveedor. Las
relaciones comerciales deberdn ajustarse a condiciones de equidad similares a las que
habitualmente prevalecen en el mercado.

De existir una relacion de parentesco por consanguineidad o afinidad? con clientes, proveedores o
competidores de la Empresa o, con ejecutivos o empleados relevantes de clientes, proveedores o
competidores de la Empresa, el trabajador estd obligado a (i) solicitar autorizacion previa y por
escrito al Gerente de la Filial y al Encargado de Prevencion de Delitos (ii) abstenerse de participar de
la decisién relativa a las negociaciones o licitaciones con el cliente, proveedor o tercero en conflicto,
y de entregarle informacion.

Del mismo modo, el trabajador se encuentra en situacién de conflicto de interés cuando participe
en la gestion o propiedad de una compaiiia o sociedad que se relacione con la Empresa en calidad

1 Ver ANEXO A.
2 Ver ANEXO A.
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de cliente, proveedor, contratista o competidor o bien le preste servicios a dicha compafiia o
sociedad que le presta servicios a la Empresa. Se entenderd que tiene participacion en la gestion si
el trabajador de la Empresa es director, representante, administrador, gerente o ejecutivo con
poder de decisién en la compafiia o sociedad, sea que actue por si o en representacién de personas
distintas de la sociedad o sus respectivos conyuges o parientes hasta el cuarto grado de
consanguineidad o afinidad.

5.4.2. Relacidn con Autoridades y Otros Funcionarios

Todo trabajador de la Empresa que, en su relaciéon con funcionarios o empleados de entidades
publicas o privadas, tenga o crea tener algin conflicto de interés, estara obligado a (i) reportar las
situaciones de conflicto a la Jefatura Mdxima del Area con copia al Area de Recursos Humanos de
Oficina Central, a través de los medios creados para estos efectos y (ii) abstenerse de participar en
dicha negociacion.

La Empresa prohibe ejercer influencia indebida directamente o a través de un tercero, sobre un
funcionario publico o privado, nacional o extranjero, con el que exista una relacién de caracter
personal, cualquiera sea su naturaleza, con la finalidad de obtener o mantener un negocio o ventaja
indebida para la Empresa, o bien para evitar un resultado adverso a los intereses de ésta.

5.5. Atenciones y Regalos

En el desarrollo de sus relaciones de negocios con terceros, la Empresa promueve el cuidado y
austeridad en el uso de los recursos, y procura evitar que las decisiones se vean afectadas por
factores ajenos a los legitimos intereses de ésta. En consecuencia:

a) Los trabajadores no podran dar o recibir pagos, donaciones o regalos a, o de, personas,
ministerios, entidades publicas (chilenas o extranjeras), clientes, mandantes, competidores, o
proveedores de la Empresa, ni tener o aceptar préstamos de los mismos. Sélo se podrdn aceptar
regalos promocionales, almuerzos profesionales o detalles de cortesia (lapices, calendarios o
similares). En cualquier caso, si el valor econdmico de un regalo es superior a 3 Unidades de
Fomento (UF), la persona beneficiada deberd devolverlo, previa revisiéon del proceso de
devolucién con el Area de Recursos Humanos de Oficina Central.

b) Las invitaciones recibidas para participar en eventos de negocios, conferencias, convenciones,
presentaciones comerciales, cursos o seminarios deben ser autorizadas por el nivel de
supervisién del drea involucrada.
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c) Sin perjuicio de los puntos a) y b) anteriores, en ningln caso se podran aceptar regalos,
invitaciones y/o beneficios de parte de terceros, mientras éstos se encuentren participando en
algln proceso de licitacidn o contratacion con la Empresa.

5.6. Cumplimiento Modelo Corporativo de Prevencion de Delitos

La Empresa ha desarrollado un Modelo de Prevencion de Delitos (“MPD”) de acuerdo con lo
estipulado por la Ley N° 20.393 de Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas, como medida
preventiva para disminuir el riesgo de comisién de los delitos sancionados por dicha ley.

Los objetivos principales del MPD son:
e |dentificar las actividades o procesos que impliquen riesgo de conducta delictiva;

e Implementar mecanismos para la prevencién, mitigacién y monitoreo de los riesgos de
delitos a los cuales la Empresa se encuentra expuesta;

e Establecer las actividades, protocolos, procedimientos y controles necesarios para la
efectiva implementacién y operacién del MPD;

e Establecer las actividades del MPD a cargo del Encargado de Prevencion de Delitos (“EPD”)
en el desempeiio de sus funciones; vy,

e Establecer la prevision de evaluaciones periddicas por terceros independientes vy
mecanismos de perfeccionamiento o actualizacion a partir de tales evaluaciones de este
modo evitar que la perpetracidon de un hecho delictivo se vea favorecida o facilitada por la
falta de implementacidn efectiva de un modelo de prevencién adecuado.

La responsabilidad respecto de laimplementacion y cumplimento de dicho Modelo compete a todos
los niveles de la organizacién, por lo tanto, es deber de todos los directores, ejecutivos y
trabajadores cumplir con las obligaciones y deberes que éste establece en la ejecucién de sus
respectivas funciones. En este sentido, el Modelo de Prevencidon de Delitos busca dar cumplimiento
a los deberes de direccion y supervision y, fomentar una cultura de prevencidn al interior de la
Empresa.

5.7 Calidad y Excelencia

La Empresa se compromete con la calidad y excelencia, estableciendo como guia de su actuacion
empresarial la busqueda de la mayor calidad en sus obras y servicios, poniendo a disposicidn de sus
trabajadores los medios necesarios para el logro de los estandares de calidad fijados.
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5.8. Transparencia y Creacion de Valor

La Empresa asume como principio conductor de su comportamiento empresarial para con sus
accionistas, inversionistas, analistas y el mercado en general, transmitir informacién veraz, oportuna
y completa, que represente la imagen fiel de ella y de sus actividades.

La accién empresarial y las decisiones estratégicas de la Empresa se enfocaran a la creacion de valor
para sus accionistas, por medio de la adopcidon de las mejores practicas de Gobierno Corporativo y
la observancia estricta de las normas que en esta materia estén vigentes en cada momento.

5.9. Proteccion del Patrimonio
La Empresa y sus trabajadores buscaran siempre la proteccion de todos los bienes y derechos que
constituyan el patrimonio de la Empresa.

Los trabajadores son responsables de proteger los activos que les hayan sido encomendados y
preservarlos de cualquier pérdida, dafio, robo o uso ilegal o deshonesto debiendo abstenerse
totalmente de efectuar actividades de interés personal a través del uso de bienes de propiedad de
la Empresa.

5.10. Sostenibilidad en la Gestion Empresarial

Serd responsabilidad de la Empresa y sus trabajadores integrar la sostenibilidad en las operaciones
y estrategias de negocio, buscando asegurar la competitividad, el éxito a largo plazo vy Ia
contribucidén a un futuro mejor para la empresa y sus grupos de interés. Esto implica:

5.10.1. Desarrollo Sostenible
Considerar los impactos sociales, ambientales y econdmicos en la toma de decisiones, buscando
soluciones que generen valor a largo plazo para la empresa y la sociedad.

5.10.2. Gestion Ambiental Responsable

Cumplir estrictamente con las normativas ambientales, utilizar eficientemente los recursos
naturales y conservar el equilibrio entre las actividades empresariales y la proteccién del medio
ambiente.

5.10.3. Compromiso Social
Fortalecer las relaciones con las comunidades, promoviendo el respeto, la colaboracién y el
desarrollo conjunto.

5.10.4. Cadena de Suministro Responsable
Promover practicas sociales, éticas y ambientales responsables con proveedores, socios comerciales
y subcontratistas.
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6. CANALES DE DENUNCIA

En caso de incumplimiento de los Principios y Valores establecidos en el presente documento, quien
desee realizar una denuncia, lo podra hacer a través de los siguientes canales:

e  Formulario Denuncia disponible en www.besalco.cl

e Correo Electronico auditoria@besalco.cl

e  Fono Denuncia 56-22-5192020 (buzdn de voz).

e Carta confidencial dirigida a Auditoria Interna de Besalco S.A. calle Ebro N°2705. Las Condes,
Santiago, Chile.

Las denuncias podran ser realizadas tanto por personas que pertenezcan a la Empresa como por
externas a ésta. Todas las denuncias se mantendran en absoluta reserva y podran ser anénimas si
asi lo desea. En ninguna instancia, la Empresa podra tomar represalias contra la persona que de
buena fe formule una denuncia, esto de acuerdo con el Procedimiento de Denuncias publicado en
la pagina WEB www.besalco.cl.

7. VIGENCIA

El presente documento corresponde a una actualizacidn de los Principios y Valores aprobados en
agosto de 2024. En consecuencia, rigen a contar de la fecha de su aprobacién por Directorio.

8. BITACORA DE ACTUALIZACIONES

El responsable del control y actualizacion del presente documento es el Encargado de Prevencion
de Delitos, quien propone al Directorio los cambios de forma y fondo.

Version Fecha Resumen de Cambios
1 05-2012 | Primera version.
2 08-2018 | Elimina Comité de Prevencién, Integridad y Etica (CPIB). Incorpora delito de

receptacion.

3 12-2019 | Elimina descripcion de delitos. Incorpora texto Modelo de Prevencién de
Delitos. Aclara conflictos de interés y relaciones de parentesco, relacién con
funcionarios publicos. Reduce monto de regalos permitidos a 3 Unidades de
Fomento (UF), ademas de otros cambios menores de orden y redaccion.

07-2021 | El documento ha sido revisado y no requiere modificaciones.

5 01-2023 | Cambio de logo, eliminacién del nombre Politica dejando solo el término
Principios y Valores e inclusidn del propdsito de Besalco, se eliminan correos
de consultas.epd@besalco.cl y consultas.epd@kipreos.cl unificando en
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correo de aguditoria@besalco.cl, modifica texto de conflicto de interés y

actualiza esquema de relaciones de parentesco (Anexo A).

6 08-2024 | Actualiza texto Modelo de Prevencidn de Delitos y Canales de denuncia por
actualizacion de la ley N°21.595 de Delitos Econdmicos.

7 05-2025 ' Modifica nombre del documento, reformula Principios y Valores e incorpora
Sostenibilidad en la Gestidn Empresarial.
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ANEXO A
RELACIONES DE PARENTESCO

Se consideran todas las relaciones de parentesco que existan entre trabajadores, directores,
ejecutivos (es decir, dentro de la Empresa) y terceros relacionados (clientes, proveedores,
contratistas, prestadores de servicios, competidores).

En el caso de relaciones de parentesco se consideran ademas las relaciones por afinidad (quienes
son consanguineos del conyuge, conviviente civil o conviviente de hecho).

En este contexto, si bien las relaciones de parentesco con miembros de la propia empresa no estan
prohibidas, si se exige la obligacién de declararla para que ésta tome las medidas oportunas y
adecuadas. Por ejemplo: Se evitaran las relaciones de subordinacidn entre parientes.

Los siguientes son los tipos de relaciones a considerar:

AFINIDAD

{Conyuge, conviviente civil o conviviente de hecho)

CONSANGUINIDAD

Ty

’_‘Abueios . \ Tios Abuelo — 4°
T

B
g, conviv Trabsjc ‘
civil () o de hecho

® @

Sobrinos - 3° ‘ ‘

i l :

o

Tios Abuelo — 4° /

- ‘ Bisabuelos - 3°

?
Abuelos - 2°

Padres - 1° I
?

‘ Bisabuelos - 3° |
?

y

Tios - 3°

Primos - 4°

I‘_I

Hermanos - 2°

i

‘ Sobrinos nieto - 4°

‘ Sobrinos nietos — 4°

| Hiios - 1°

| Hios-1°

v

v

| Nietos - 2°

| Nietos - 2°

v

.

| Bisnigtos - 3°

| Bisnietos - 3°

| (*) Conviviente civil se refiere a la pareja con la que se ha firmado un acuerdo de unién civil.




